
Amb TESIS, SISinf ofereix una solució integral a la problemàtica de
la gestió de Centres Sanitaris.

TESIS és un sistema d'informació integrat format per diferents mòduls,
que permeten escollir els que són necessaris en funció dels requeriments
de la clínica, però amb la garantia que futures incorporacions mantindran
la integració global.

Conscients de la complexitat d'encaixar un nou sistema d'informació
a qualsevol organització, SISinf recomana i ofereix el seu servei de
Consultoria prèvia amb l'objectiu de racionalitzar els fluxos d'informació
i millorar les funcions dels llocs de treball.
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La problemàtica de gestió dels pacients a planta és sens dubte una
de les més complexes en l'entorn d'una clínica. Circumstàncies com
la rotació de personal, la dificultat de comunicació entre els diferents
col·lectius i l'existència d'una gran varietat de procediments per aplicar,
van representar un repte per a SISinf en el disseny d'aquest mòdul.

TESIS-Estació Clínica és una solució basada en un escriptori de treball
l'escenari del qual són els pacients ingressats a la unitat d'infermeria.
A partir del pacient seleccionat, el sistema presenta com a opcions els
procediments adequats a la situació de l'episodi.

El mòdul contempla una sèrie de mecanismes d'avís que permeten
l'anticipació en l'execució de les tasques programades per als pacients.
Inclou també una guia d'ajuda que facilita l'execució dels protocols de
cures i infermeria.

Registre fulls d'infermeria
Dispensació de medicaments
Gestió de nursery
Gestió de les carpetes d'infermeria
Emissió i enviament d'informes d'avaria
Gestió de dietes
Registre de peticions d'exploració
Control de canvis de torn d'infermeria
Generació del kardex d'infermeria
Control de canvis de torn d'infermeria
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Conscients que la gestió assistencial d'un pacient no comença en el
moment que ingressa a una habitació, sinó des del moment que es
presenta per complimentar els tràmits d'admissió, incorporem al nostre
producte un tractament específic per gestionar la sala d'espera de la
clínica.

Les múltiples entitats amb què es treballa, unides a la varietat dels
requisits administratius necessaris per a cadascuna en el moment de
l'ingrés, no representen una dificultat per al personal d'admissió, ja
que el nostre sistema implementa la possibilitat de definir guies
administratives personalitzades per a cada entitat, així com un potent
gestor d'autoritzacions.

Disposar en temps real de l'ocupació de la clínica facilita i optimitza
l'assignació i reserva de llits.

El temps necessari per tramitar les gestions d'ingrés i alta del pacient
disminueix i això implica sens dubte una millora en l'eficiència del
servei d'admissions.

Registre de canvis econòmics del pacient
Assignació d'habitacions
Gestió de la llista d'espera
Confirmació d'ingressos
Control de producció
Sol·licitud i seguiment d'autoritzacions
Confirmació d'alta administrativa
Notificació de trasllats
Recepció de pacients
Registre i gestió de dipòsits a compte
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Cada dia és més necessari disposar d'una informació fiable i permanent
actualitzada. Els serveis d'urgències no són cap excepció, ans al
contrari: l'endarreriment en l'actualització dels actes realitzats i en
l'accés a la informació històrica del pacient pot resultar crític.

Des d'aquesta perspectiva, el mòdul d'Urgències permet que tot el
personal vinculat amb aquest servei participi de manera activa a
mantenir permanentment actualitzada la informació associada a un
pacient.

El mòdul està dotat d'una sèrie de mecanismes d'alarma de situació
crítica i estats d'execució dels actes mèdics. Aquest conjunt de
mecanismes permeten agilitzar la presa de decisions necessàries en
cada cas, repercutint així en una millora de la qualitat assistencial del
servei.

Un potent sistema de seguretat garanteix en tot moment la
confidencial i tat de la informació sensible del pacient.

Priorització dels pacients a la sala d'espera
Ordres mèdiques
Control del cens
Registre d'ingressos
Assignació de boxes
Informes d'alta
Registre de les fulles d'infermeria
Petició d'exploracions
Imputació de medicació
Registre d'exploracions mèdiques
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Aconseguir planificar i gestionar correctament qualsevol tipus de
prova diagnòstica que es realitza a la clínica és un objectiu no sempre
fàcil d'aconseguir sense l'ajuda d'un potent sistema d'informació.

Amb TESIS-Ambulants no només assolim aquest objectiu, sinó que,
a més, s'optimitza la utilització de les sales destinades a aquesta fi.
Mitjançant la configuració de l'estructura organitzativa de l'àrea
d'exploracions, el sistema permet definir diferents patrons horaris
per a cadascuna de les sales i equips mèdics en què es realitzen
les proves.

D'una manera senzilla es defineix el catàleg de proves que cal
efectuar, així com l'ubicació d'aquestes. També és possible configurar
els diferents tipus d'autorització que cal exigir al pacient en funció
de cada companyia. El motor de l'aplicació permet el tractament de
qualsevol tipus de pacient, tant hospitalitzat, com d'urgències o extern.

El mòdul s'integra perfectament amb Tesis-Facturació, aconseguint
d'aquesta manera una gestió administrativa del procés assistencial.

Configuració d'agendes de treball
Registre de dipòsits a compte
Definició del catàleg de tipus de visites
Generación de listas de trabajo.
Tractament específic per a revisions
mèdiques
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El cost que genera el departament de Farmàcia és un capítol important
en les despeses generals de qualsevol clínica. Una correcta gestió
dels subministres i compres, així com la possibilitat de dispensar en
dosis unitàries, no només generarà un estalvi en els costos
d'emmagatzematge, sinó que redundarà en una millora de la qualitat
assistencial.

Mitjançant TESIS-Farmàcia, us proposarà la confecció de comandes
a partir dels consums i estat de les existències i automatitzar-ne
l'emissió pel canal seleccionat per a cada proveïdor (mail, fax, etc.).
Les sortides a pacients són transferides automàticament al compte
d'aquests per a una posterior facturació, evitant d'aquesta manera
dobles imputacions.

La integració amb el Vademècum Internacional aporta des del punt de
vista assistencial l'accés a posologies, interaccions, al·lèrgies, dosis
recomanades i altres.

Gestió de compres
Subministres a centres peticionaris
Control d'existències, inventaris i consums
Prescripció, preparació i dispensació en dosis unitàries
Gestió de les existències de plantes
Proveïment de materials
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L'àrea quirúrgica és un focus de negoci molt important per a una clínica
i, per això, es fa necessari optimitzar-ne l'ocupació. D'altra banda, és
indispensable que els cirurgians puguin disposar amb absoluta fiabilitat
de temps de quiròfans preassignats per poder pactar les intervencions
amb els seus pacients.

TESIS QUIRÒFANS permet a cada cirurgià efectuar la reserva des
del seu propi consultori, accedint a l'agenda pactada amb la clínica i
verificant en aquest mateix moment la disponibilitat de l'equipament
necessari segons el tipus d'intervenció programat. No obstant això,
serà l'àrea quirúrgica que confirmarà en última instància la reserva de
la sol·licitud.

Tota l'activitat generada al bloc quirúrgic, inclosos els drets de quiròfan,
és transferida en temps real al compte del mateix pacient.

Registre de temps de quiròfan
Bloqueigs temporals de quiròfans
Gestió de quotes d'ingressos per serveis
Gestió de quotes de parts per ginecòleg
Registre Equip quirúrgic
Anàlisis d'ocupació
Anàlisis d'activitat
Reserves obstètriques
Reserves quirúrgiques
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TESIS-Preadmissions actua com a cadena de transmissió entre la
reserva d'intervenció que efectua el cirurgià i l'àrea d'admissions de
la clínica.

Plenament integrat dins el workflow de reserves de quiròfans, aquest
mòdul permet utilitzar la informació derivada de les peticions d'intervenció
que han estat confirmades per l'àrea quirúrgica, per confeccionar la
fitxa de preadmissió del pacient, aconseguint així una millora notable
en els temps de registre d'informació quan el pacient acudeixi a la
clínica per formalitzar el seu ingrés.

L'aplicació contempla la possibilitat de definir quotes de parts per
ginecòleg amb la finalitat de gestionar les possibles desviacions.

S'inclou un gestor de pressupostos que permetrà oferir al pacient el
cost aproximat del seu procés abans de procedir a ingressar-lo.

Configurador de plantilles de pressupostos
Confecció i emissió de pressupostos
Confecció i emissió de pressupostos
Preassignacions d'habitació
Registre de preadmissions mèdiques i quirúrgiques
Obtenció del percentatge de quotes d'ingressos per
especialitat i/o metge ginecòleg (parts)
Edició de la fitxa de preadmissió
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Aconseguir planificar i gestionar correctament qualsevol tipus de prova
diagnòstica que es realitza a la clínica és un objectiu no sempre fàcil
d'aconseguir sense l'ajuda d'un potent sistema d'informació.

Amb TESIS-Ambulants no només assolim aquest objectiu, sinó que,
a més, s'optimitza la utilització de les sales destinades a aquesta fi.
Mitjançant la configuració de l'estructura organitzativa de l'àrea
d'exploracions, el sistema permet definir diferents patrons horaris per
a cadascuna de les sales i equips mèdics en què es realitzen les
proves.

D'una manera senzilla es defineix el catàleg de proves que cal efectuar,
així com l'ubicació d'aquestes. També és possible configurar els
diferents tipus d'autorització que cal exigir al pacient en funció de cada
companyia. El motor de l'aplicació permet el tractament de qualsevol
tipus de pacient, tant hospitalitzat, com d'urgències o extern.

El mòdul s'integra perfectament amb Tesis-Facturació, aconseguint
d'aquesta manera una gestió administrativa del procés assistencial.

Configuració d'agendes de treball.
Generació de llistes de treball
Definició del catàleg d'exploracions
Tractament específic per a revisions mèdiques
Registre de dipòsits a compte
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Si a la gran varietat de prestacions que es porten a terme a una clínica
afegim els diferents preus de cadascuna en funció de l'entitat, les
diferents cobertures segons el tipus de pòlissa i el tractament dels
honoraris mèdics que es deriven de la realització d'una prestació, la
gestió del departament de facturació resulta extremadament complexa.

TESIS FACTURACIÓ us permetrà resoldre tots aquests problemes.
A partir de l'execució dels diferents processos assistencials es generen,
de manera automàtica, les imputacions econòmiques de les prestacions
realitzades.

Registre de conceptes a facturar
Emissió de factures diferides
Registre de cobraments
Registre d'honoraris
Configuració de plans de cobertura i processos
Liquidació i emissió de factures d'honoraris mèdics
Traspàs d'apunts comptables
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